
 
 

 

 

 

 

Critères de mot de passe 
 

Pour changer votre mot de passe, celui-ci doit être différent de ceux déjà utilisés et vous devez 
respecter les critères suivants : 

 

Doit inclure 

 12 caractères minimum 

 1 masjuscule 

 1 minuscule 

 1 caractère spécial 

Ne doit pas inclure 

 Votre nom 

 Votre prénom 

 Tout ou partie de votre identifiant de connexion 

 

Notre support reste à disposition pour toute question 

 


